
 

 

 

 
 
 

Sovittelun pelisäännöt  

Puolueettomuus: Sovittelijat ovat puolueettomia: he eivät ota 
kenenkään puolta. Sovittelijat ovat sovinnon puolella ja tukemassa 
osapuolia itseään asian ratkaisemisessa. He huolehtivat keskustelun 
tasapuolisuudesta.  

Ei jaeta rangaistuksia eikä syyllistetä, vaan etsitään ratkaisuja: 
Sovittelussa ei jatketa konfliktia vaan keskustellaan yhdessä 
mahdollisuudesta ratkaista asia. Sovittelijoilla ei ole valtaa antaa 
rangaistuksia, eivätkä he toimi asiassa tuomareina. Konfliktin 
omistajuus säilyy osapuolilla itsellään koko prosessin ajan – myös 
ratkaisuissa.  

Luottamuksellisuus: Sovittelijoita sitoo vaitiolo prosessissa esiin 
tulleista asioista. Lisäksi sovitaan luottamuksellisuudesta osapuolten 
välillä niin, että toisten kertomia asioita ei toisteta tapaamisen 
ulkopuolella. Keskustelua ei tallenneta. Jos sovittelusta syntyy lopuksi 
kirjallinen sopimus, sovitaan siitä, kenelle kaikille sopimuksen sisältö 
esitellään.   

Vapaaehtoisuus: Vapaaehtoisuus tarkoittaa sitä, että osapuolille 
kerrotaan sovittelun pelisäännöt ja avataan sovittelun kulkua, jonka 
jälkeen kysytään osapuolilta halukkuutta jäädä sopimaan konfliktia. 
Myös sovittelijat voivat olla täysin vapaaehtoisia.  
 

 


